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ความเต็มใจจายของผูบริโภคที่มีตอการซื้อยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล  
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บทคัดยอ 

การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือ

ยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล รวมถึงเพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดมูลคาความเต็มใจจายของ

ผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม โดยประมวลผลมูลคาความเต็ม

ใจจาย โดยใชโปรแกรม STATA ดวยแบบจําลอง Double Bounded Logit Model โดยเลือกใชคําสั่ง WTP 

for mean values สําหรับการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมี

ตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม ไดมีการวิเคราะหสมการถดถอยใน

แบบจําลอง Censored Regression Model ซ่ึงมีฟงกชันการแจกแจงความนาจะเปนสะสม (CDF) รูปแบบ 

Log-normal 

 ผลการศึกษาพบวา คาเฉลี่ยความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล

ของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ท่ีอาศัยอยูในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม มีคาความเต็มใจจายเพ่ิมข้ึนประมาณ 

389,354.50 บาท เม่ือเทียบกับราคายานยนตท่ีมีการครอบครองอยูในปจจุบัน สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความเต็มใจจายอยางมีนัยสําคัญ ประกอบดวย 9 ปจจัย โดยพบวา ปจจัยดานราคาเสนอเริ่มตน ปจจัยราคา

เสนอครั้งท่ีสอง ปจจัยประเภทยานยนตท่ีใชในปจจุบัน ปจจัยคาใชจายในการบํารุงรักษายานยนตในปจจุบัน 

และปจจัยความรูเก่ียวกับการชารจและระยะเวลาในการชารจประจุยานยนตไฟฟา เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความเต็มใจจายท่ีระดับความเชื่อมันรอยละ 99 สวนปจจัยจํานวนยานยนตในครัวเรือน ปจจัยทัศนคติเก่ียวกับ

การชวยลดคาใชจายดานน้ํามันเชื้อเพลิง ปจจัยทัศนคติเก่ียวกับความรวดเร็วในการจัดหาอะไหลของ
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ศูนยบริการฯ และปจจัยทัศนคติเก่ียวกับการชวยลดคาใชจายดานน้ํามันเชื้อเพลิง เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความเต็มใจจายท่ีระดับความเชื่อม่ัน รอยละ 95   

 คําสําคัญ : ความเต็มใจจาย, ยานยนตไฟฟา, ยานยนต EV, ยานยนตพลังงานไฟฟา, การลดกาซเรือน

กระจก 

 

ABSTRACT 

This independent study aimed to assess the value of consumer willingness to pay (WTP) 

for purchasing private Electric Vehicle in Chiang Mai Province as well as to study the factors 

influencing the determination of consumers' willingness to pay for the purchase of electric 

passenger vehicles in Chiang Mai Province. The data was collected by questionnaire, using a 

survey sample of 400 car-owning Chiang Mai residents. By processing willingness to pay value 

using the STATA program with the Double Bounded Logit Model, using the WTP for mean 

values command, and in the analysis of factors influencing the value determination of 

consumers' willingness to pay toward the purchase of electric passenger vehicles in Chiang Mai 

Province Regression equations were analyzed in the Censored Regression Model, which has a 

log-normal cumulative probability distribution function (CDF). 

The study found that the average of WTP was 389,354.50 baht (the additional price of 

the current car ownership to convert to electric vehicles). And the results were that the initial 

bid factor, second bid factor, type of vehicle factor, cost factors for current vehicle 

maintenance, and knowledge factor about the charging and charging time of electric vehicle 

were the factors influencing the confidence level of 99 percent. And the number of vehicles 

in the household factor, attitude factor about reducing fuel costs, attitude factor about the 

speed of spare parts procurement of service centers,   

and the attitude factor about reducing fuel costs were the factors influencing the confidence 

level of 95 percent. There were a knowledge factor about charging and charging time for 

electric vehicles, and a number of motor vehicles in the household were opposite relationship 

with willingness to pay. 

 Keywords: Willingness to pay, electric vehicle, electric car, EV vehicle, Greenhouse gas 

emissions 
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ท่ีมาและความสําคัญ 

จากการกําหนดทิศทางนโยบายอยางชัดเจนของภาครัฐบาลในการสนับสนุนใหมีการใชยานยนตไฟฟา

นั้นเพ่ือชวยลดมลภาวะนั้น แสดงใหเห็นวาในอนาคตจะมีปริมาณการใชยานยนตไฟฟาในประเทศจะมีปริมาณท่ี

เพ่ิมข้ึนอยางแนนอน แตในปจจุบันราคาของยานยนตไฟฟา (EV) ยังคงมีราคาท่ีสูงกวายานยนตเครื่องยนต

สันดาปภายใน (ICE) รวมถึงการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการใชงานยานยนตไฟฟายังมองไมเห็นเปน

รูปธรรมมากนัก โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหมท่ียังไมสามารถพบเห็นสถานีชารจประจุไฟฟาไดท่ัวไป  

ดังนั้น จึงทําใหงานวิจัยนี้มีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความเต็มใจจายของผูบริโภคตอการซ้ือยานยนต

ไฟฟา วาหากยานยนตไฟฟามีสวนตางของราคาท่ีสูงข้ึนกวายานยนตท่ัวไปท่ีผูบริโภคถือครองอยูอันเนื่องมาจาก

การท่ีมีการใชเทคโนโลยีท่ีสูงข้ึนจะสงผลตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคหรือไม อยางไร รวมถึงมีความสนใจท่ี

จ ะ ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ ข อ ง ผู บ ริ โ ภ ค ใ น ก า ร ซ้ื อ ย า น ย น ต ไ ฟ ฟ า ใ น เ ข ต พ้ื น ท่ี จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม   

วาปจจัยทางดานเศรษฐกิจ สังคม คุณลักษณะของยานยนตไฟฟา การตระหนักถึงสิ่งแวดลอม จะสงผลตอความ

เต็มใจจายของผูบริโภคในการซ้ือท่ีแตกตางกันไปดวยหรือไม โดยเลือกศึกษาจากกลุมตัวอยางผูบริโภคท่ีมียาน

ยนตสวนตัวเปนหลัก โดยผูศึกษามีความคาดหวังวาผลจากการศึกษาครั้งนี้จะมีขอมูลท่ีเปนประโยชน 

ตอผูท่ีเก่ียวของท้ังตอหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ในการนําผลการศึกษาไปประยุกตใชเพ่ือหาแนวทางใน

การสงเสริมการใชยานยนตไฟฟาใหเปนไปตามแผนในการกําหนดนโยบายของภาครัฐโดยเฉพาะในการสงเสริม

การใชยานยนตไฟฟาในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม เพ่ือสนับสนุนการลดการใชพลังงานและลดมลภาวะ รวมถึง

พัฒนายานยนตไฟฟาใหสามารถตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคไดเพ่ือลดปริมาณการใชนําเขา

เชื้อเพลิง เชน น้ํามันดิบ และลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เปนตน 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือประเมินมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัดเชียงใหม 

2. เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟา

นั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม 

วิธีการศึกษา 

การศึกษาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด

เชียงใหม โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมเนนไปยังผูบริโภคท่ีมี

ยานยนตนั่งสวนบุคคล ไมเกิน 7 ท่ีนั่ง เปนหลักจํานวน 400 ราย เพ่ือนํามาวิเคราะหดังนี้ 
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1. ประมวลผลมูลคาความเต็มใจจาย โดยใชโปรแกรม STATA ดวยแบบจําลอง Double Bounded 

Logit Model โดยเลือกใชคําสั่ง WTP for mean values  

2. วิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนต

ไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม ไดมีการวิเคราะหสมการถดถอยในแบบจําลอง 

Censored Regression Model ซ่ึงมีฟงกชันการแจกแจงความนาจะเปนสะสม (CDF) รูปแบบ 

Log-normal 

 

ผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาพบวา คาเฉลี่ยความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวน

บุคคลของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ท่ีอาศัยอยูในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม มีคาความเต็มใจจายเพ่ิมข้ึน

ประมาณ 389,354.50 บาท เม่ือเทียบกับราคายานยนตท่ีมีการครอบครองอยูในปจจุบัน สําหรับปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความเต็มใจจายอยางมีนัยสําคัญ ประกอบดวย 9 ปจจัย โดยพบวา ปจจัยดานราคาเสนอเริ่มตน 

ปจจัยราคาเสนอครัง้ท่ีสอง ปจจัยประเภทยานยนตท่ีใชในปจจบุัน ปจจัยคาใชจายในการบํารุงรักษายานยนตใน

ปจจุบัน และปจจัยความรูเก่ียวกับการชารจและระยะเวลาในการชารจประจุยานยนตไฟฟา เปนปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความเต็มใจจายท่ีระดับความเชื่อมันรอยละ 99 สวนปจจัยจํานวนยานยนตในครัวเรือน ปจจัย

ทัศนคติเก่ียวกับการชวยลดคาใชจายดานน้ํามันเชื้อเพลิง ปจจัยทัศนคติเก่ียวกับความรวดเร็วในการจัดหา

อะไหลของศูนยบริการฯ และปจจัยทัศนคติเก่ียวกับการชวยลดคาใชจายดานน้ํามันเชื้อเพลิง เปนปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความเต็มใจจายท่ีระดับความเชื่อม่ัน รอยละ 95   

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัดเชียงใหม สามารถนํามาสรุปขอเสนอแนะจากการศึกษาเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐและผูประกอบการ

สามารถนําขอมูลจากผลการศึกษาไปใชประโยชนไดดังนี้ 

1.1 ขอเสนอแนะสําหรับผูประกอบการธุรกิจยานยนตไฟฟา (ผูผลิต ผูจําหนายและศูนยบริการฯ) 

1) ผูประกอบการควรมีการสอดแทรกความรูตางๆ เชน ความรูเก่ียวกับประเภทแทนชารจประจุ

ยานยนตไฟฟา ระยะเวลาในการชารจ การเปรียบเทียบผลประหยัดคาบํารุงรักษายานยนต คาน้ํามันเชื้อเพลิง

ระหวางการใชยานยนตเครื่องยนตสันดาปภายในกับการใชยานยนตไฟฟา หรือแมกระท่ังเรื่องความปลอดภัยใน

การใชยานยนตไฟฟา เชน กรณีน้ําทวม หรือกรณีท่ียานยนตไฟฟาดับกลางทาง เปนตน ผานสื่อประชาสัมพันธ
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ตางๆ ท้ังแบบออนไลนและออฟไลน ในรูปแบบตางๆ เชนโซเชียลมีเดีย แผนพับ ใบปลิว โฆษณาทางโทรทัศน 

หรือ ยูทูป เปนตน เพ่ือใหความรูดังกลาวเขาถึงประชาชนใหไดมากท่ีสุด รวมถึงเปนการใหความรูและกระตุนให

เกิดการตัดสินใจซ้ือในกลุมคนท่ีอาจจะอยูระหวาการตัดสินใจซ้ือยานยนตไฟฟา เพ่ือเปนการคลายขอกังวล 

นอกจากนี้การสอดแทรกขอมูลความรูไปยังสื่อตางๆ อาจจะชวยกระตุนใหเกิดความสนใจของกลุมประชาชนท่ี

ยังไมมีความคิดท่ีจะซ้ือยายนตไฟฟาไดมีความรูท่ีมากข้ึนและเริ่มหันมาสนใจท่ีจะใชยานยนตไฟฟา 

2) การใหบริการท่ีรวดเร็วของศูนยบริการ ท้ังการจัดหาอะไหลและการบริการหลังการขาย  โดย

ควรมีการสํารองอะไหลไวในปริมาณท่ีเหมาะสมกับสัดสวนของยานยนตไฟฟาท่ีจําหนายออกไป ในสวนของ

ความรวดเร็วในการใหบริการ ควรมีการอบรมพนักงานในการตอบสนองลูกคาตั้งแตกระบวนการเสนอขายไป

จนถึงการบริการหลังการขาย เพ่ือใหลูกคาเกิดความไววางใจและม่ันใจไดวาจะไมถูกทอดท้ิงกรณีท่ียานยนต

ไฟฟาเกิดปญหา รวมท้ังการจัดหาการจํานวนชางซอมบํารุงยานยนตไฟฟาใหมีอยางเพียงพอรองรับกับยานยนต

ไฟฟาท่ีจําหนายไป 

3) ผูประกอบการควรมีการพัฒนาท้ังรูปแบบและเทคโนโลยีของยานยนตไฟฟา โดยจาก

การศึกษาพบกวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนกลุมท่ีมีการใชงานยานยนตไฟฟาประเภทยานยนตนั่งขนาดเล็กมาก 

(Sub-Compact) เปนสวนใหญ โดยมีสัดสวนของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการใชยานยนตดังกลาวเปนสัดสวน

รอยละ 20 รองลงมาเปนกลุมผูใชงานยานยนตประเภทยานยนตนั่งขนาดเล็ก (Compact Car) คิดเปนรอยละ 

16 และประเภท ECO-Car / A-Segment Car / Mini Car / City Car / K-Car หรือ Kei-Jidosha คิดเปนรอย

ละ 15 ซ่ึงยานยนตท้ัง 3 ประเภท ดังกลาวนี้มีระดับราคาอยูในชวง 500,000 – 1,000,000 ลานบาท ดังนั้น 

หากตองการใหกลุมบุคคลท่ัวไปมีการใชงานยานยนตไฟฟามากข้ึนควรมีการพัฒนายานยนตไฟฟาและอุปกรณ

ใหมีระดับราคาใกลเคียงกับราคาของยานยนตท่ีมีการใชงานในปจจุบัน ในขณะเดียวกัน ผลการศึกษาก็พบวา 

ยิ่งกลุมท่ีมีการใชยานยนตเครื่องยนตสันดาปภายในประเภทท่ีมีราคาสูงจะมีอิทธิพลในทิศทางตรงกันขามกับ

ความเต็มใจจายหรือมีความเต็มใจจายท่ีลดลง นั่นอาจจะหมายถึง กลุมคนท่ีมีรายไดสูงอาจจะมีกําลังซ้ือและมี

อํานาจตัดสินใจวาจะเลือกซ้ือหรือไมเลือกซ้ือยานยนตไฟฟาก็ได ซ่ึงอาจจะมาจากปจจัยทางสังคม กลุม หรือ

สมาคมท่ีเขารวมอยูไมมีความนิยมในการใชยานยนตไฟฟา แตมีการใชยานยนตประเภทอ่ืนๆ เชน ซุปเปอรคาร 

รถสปอรตหรือรถสะสมมากกวา รวมถึงการออกแบบยานยนตหรือการกําหนดฟงกชันท่ีไมตรงกับความตองการ

ของกลุมคนท่ีมีรายไดสูง ก็ทําอาจทํากลุมคนกลุมนี้ปฏิเสธท่ีจะไมซ้ือยานยนตไฟฟาเนื่องจากมองแลวเปนการ

ลงทุนท่ีสูงเกินไปในขณะท่ีฟงกชันรูปแบบของตัวรถไมเปนไปตามความตองการ 

1.2 ขอเสนอแนะสําหรับภาครัฐ 

1) สงเสริมสถาบันการศึกษาขยายหลักสูตรพัฒนายานยนตไฟฟา และการซอมบํารุงยานยนต

ไฟฟา และการใหทุนสําหรับศึกษาตอหรือฝกงานการดานการพัฒนาเทคโนโลยีและการซอมบํารุงยานยนต

ไฟฟาในตางประเทศเพ่ือนําความรูดังกลาวกลับมาถายทอดตอภายในประเทศ เพ่ือเปนการเตรียมความพรอม
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ดานบุคคลากรรองรับการใชงานยานยนตไฟฟาท่ีเพ่ิมข้ึนในอนาคต ซ่ึงอาจจะมีความจําเปนตองขยายจํานวน

ศูนยบริการท้ังของผูประกอบการยานยนตไฟฟาเองและศูนยบริการยานยนตไฟฟาของเอกชน 

2) เรงการดําเนินการมาตรการสนับสนุนสถานีประจุแบตเตอรี่สําหรับยานยนตไฟฟา เพ่ือรองรับ

เปาหมายการสงเสริมยานยนตของประเทศ โดยออกมาตรการในการสนับสนุนการติดตั้งสถานีประจุแบตเตอรี่

ยานยนตไฟฟาใหมีความครอบคลุมทุกจังหวัดท่ัวประเทศ เนื่องจากการอาจเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหคนใน

ตางจังหวัดไมเลือกใชยายนตไฟฟาอันเนื่องมาจากมีความกังวลเรื่องไมสามารถหาท่ีชารจประจุไฟฟาได ใน

ขณะเดียวกันผูท่ีเดินทางบอยๆ อาจมีความตองการใชยานยนตไฟฟาแตติดขอจํากัดเรื่องการหาสถานีชารจ

ประจุในจังหวัด หรือเมืองเล็กๆ ทําใหการท่ีเดินทางจากท่ีเคยสะดวกสบายอาจตองมีการวางแผนท่ีมากข้ึน หรือ

ใชเวลาเดินทางท่ีมากข้ึนเนื่องจากตองวนหาสถานีชารจประจุไฟฟา จึงทําใหเปนเหตุผลหนึ่งท่ีทําใหไมอยาก

เลือกซ้ือยานยนตไฟฟา 

3) รัฐบาลควรมีการปรับโครงสรางราคาคาไฟฟาในระยะกลางและระยะยาว ใหมีความสอดคลอง

กับความตองการเพ่ิมจํานวนผูใชยานยนตไฟฟาในประเทศ เนื่องจากจากผลการใชแบบสอบถามสํารวจกลุม

ตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางยังมีความกังวลกับคาไฟฟา เนื่องจากในปจจุบันยังคงเผชิญกับปญหาราคาคาไฟท่ี

แพง ทําใหมีความลังเลท่ีจะตัดสินใจใชยานยนตไฟฟา  

2. ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1) การศึกษาเก่ียวกับยานยนตไฟฟาโดยใชแบบสอบถามในการสํารวจอาจมีความยากลําบาก

เนื่องจากยานยนตไฟฟาเปนการศึกษาเรื่องท่ีคอนขางใหม ซ่ึงคนสวนใหญอาจจะยังไมคอยมีความเขาใจมากนัก 

ดังนั้น ในการสอบถามความรูหรือทัศนคติจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองใหความรูในเรื่องท่ีถาม สอดแทรกเปนขอมูล

เพ่ือประกอบการตัดสินใจวาตนเองมีความคิดเห็น หรือมีทัศนคติอยางไรจากขอมูลท่ีไดรับทราบ แตใน

ขณะเดียวกันการใหขอมูลท่ีมากเกินไปอาจสงผลใหผูตอบแบบสอบถามรูสึกเบื่อหนายกับการทําแบบสอบถาม

และมีโอกาสท่ีผูตอบอาจจะใหขอมูลท่ีไมเปนความจริงเพ่ือรีบจบการทําแบบสอบถาม จึงมีความจําเปนอยาง

มากท่ีผูวิจัยจะตองออกแบบสอบถามใหมีความกระชับ เขาใจงาย และใชเวลาในการตอบนอยท่ีสุด 

2) การเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามท่ีมีราคาเสนอเริ่มตนท่ีต่ํา เม่ือถูกกระจายไปยังกลุมตัวอยาง

ท่ีมีรายไดสูง อาจถูกจํากัดกรอบความเต็มใจจายใหอยูในชวงท่ีมีความเต็มใจจายท่ีตํ่า ซ่ึงในความเปนจริงแลว

กลุมตัวอยางดังกลาวอาจมีความเต็มใจจายท่ีสูงกวานั้น และในขณะเดียวกัน กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดต่ําอาจ

ไดรับการเสนอราคาเริ่มตนจากแบบสอบถามท่ีสูง และถูกจํากัดกรอบของความเต็มใจจายอยูในชวงระดับราคา

ท่ีสูง จนทําใหกลุมตัวอยางนั้นรูสึกไมมีความสามารถในการจายเงินเพ่ือซ้ือยานยนตไฟฟาได และเลือกท่ีจะ

ปฏิเสธการจายเงินเพ่ิม ท้ังท่ีในความเปนจริงแลวกลุมตัวอยางดังกลาวอาจจะสามารถจายเพ่ิมข้ึนได ดังนั้น ใน

การสํารวจครั้งตอไป ควรมีการแบงกลุมระดับรายไดของกลุมตัวอยางในการสํารวจ เนื่องจากในปจจุบันยาน

ยนตไฟฟาเริ่มมีการพัฒนาใหมีหลากหลายระดับราคา เพ่ือใหมีความเหมาะสมกับแตละกลุมมากกวาในอดีต 

โดยผูวิจัยมองวาการเสนอยานยนตไฟฟาในระดับราคาท่ีสูงในกลุมผูมีรายไดปานกลางถึงต่ํา อาจถูกปฏิเสธการ
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ซ้ือยานยนตไฟฟา ซ่ึงในความเปนจริงแลวปจจุบันมียานยนตไฟฟาท่ีมีราคาไมสูงและกลุมคนท่ีมีรายไดระดับ

ปานกลางสามารถจับตองได ดังนั้น จึงควรมีการแบงกลุมการศึกษาของผูมีรายไดสูง ปานกลาง และต่ํา เพ่ือ

นํามาใชในการพัฒนาดานเทคโนโลยีและการตลาดใหเหมาะสมกับแตละกลุม 

3) ควรทําการศึกษาในภาพรวมระดับประเทศ โดยเพ่ิมจํานวนประชากรกลุมตัวอยาง ซ่ึงจะทําให

งานวิจัยมีความหลากหลายของกลุมประชากร ท้ังรายได ระดับการศึกษา คาใชจายน้ํามันเชื้อเพลิงตอเดือน 

คาใชจายในการบํารุงรักษา รวมถึงการเขาถึงขอมูลเก่ียวกับยานยนตไฟฟา ซ่ึงสงผลตอทัศนคติการใชยานยนต

ไฟฟา เนื่องจากการศึกษาเฉพาะขอบเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม อาจทําใหตัวแปรตนท่ีไดกลาวไปขางตนมี

ขอจํากัด ดังนั้น ผลการศึกษาจึงเหมาะสําหรับผูประกอบการในจังหวัดจะสามารถนําผลการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาทางดานกาตลาด การใหบริการหลังการขายของผูประกอบการ สวนการจะนําผลการศึกษาไปใชกําหนด

มาตรการ นโยบายของภาครัฐในระดับประเทศ หรือแมแตการไปใชในการทําการตลาดของภาคเอกชนหรือ

ผูผลิตก็ยังถือวาไมสามารถตอบโจทยได  
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