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บทคัดยอ 

การคนควาแบบอิสระนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือ

ยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล รวมถึงเพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดมูลคาความเต็มใจจายของ

ผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม โดยประมวลผลมูลคาความเต็ม

ใจจาย โดยใชโปรแกรม STATA ดวยแบบจําลอง Double Bounded Logit Model โดยเลือกใชคําสั่ง WTP 

for mean values สําหรับการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมี

ตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม ไดมีการวิเคราะหสมการถดถอยใน

แบบจําลอง Censored Regression Model ซ่ึงมีฟงกชันการแจกแจงความนาจะเปนสะสม (CDF) รูปแบบ 

Log-normal 

 ผลการศึกษาพบวา คาเฉลี่ยความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล

ของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ท่ีอาศัยอยูในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม มีคาความเต็มใจจายเพ่ิมข้ึนประมาณ 

389,354.50 บาท เม่ือเทียบกับราคายานยนตท่ีมีการครอบครองอยูในปจจุบัน สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความเต็มใจจายอยางมีนัยสําคัญ ประกอบดวย 9 ปจจัย โดยพบวา ปจจัยดานราคาเสนอเริ่มตน ปจจัยราคา

เสนอครั้งท่ีสอง ปจจัยประเภทยานยนตท่ีใชในปจจุบัน ปจจัยคาใชจายในการบํารุงรักษายานยนตในปจจุบัน 

และปจจัยความรูเก่ียวกับการชารจและระยะเวลาในการชารจประจุยานยนตไฟฟา เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความเต็มใจจายท่ีระดับความเชื่อมันรอยละ 99 สวนปจจัยจํานวนยานยนตในครัวเรือน ปจจัยทัศนคติเก่ียวกับ

การชวยลดคาใชจายดานน้ํามันเชื้อเพลิง ปจจัยทัศนคติเก่ียวกับความรวดเร็วในการจัดหาอะไหลของ
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ศูนยบริการฯ และปจจัยทัศนคติเก่ียวกับการชวยลดคาใชจายดานน้ํามันเชื้อเพลิง เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความเต็มใจจายท่ีระดับความเชื่อม่ัน รอยละ 95   

 คําสําคัญ : ความเต็มใจจาย, ยานยนตไฟฟา, ยานยนต EV, ยานยนตพลังงานไฟฟา, การลดกาซเรือน

กระจก 

 

ABSTRACT 

This independent study aimed to assess the value of consumer willingness to pay (WTP) 

for purchasing private Electric Vehicle in Chiang Mai Province as well as to study the factors 

influencing the determination of consumers' willingness to pay for the purchase of electric 

passenger vehicles in Chiang Mai Province. The data was collected by questionnaire, using a 

survey sample of 400 car-owning Chiang Mai residents. By processing willingness to pay value 

using the STATA program with the Double Bounded Logit Model, using the WTP for mean 

values command, and in the analysis of factors influencing the value determination of 

consumers' willingness to pay toward the purchase of electric passenger vehicles in Chiang Mai 

Province Regression equations were analyzed in the Censored Regression Model, which has a 

log-normal cumulative probability distribution function (CDF). 

The study found that the average of WTP was 389,354.50 baht (the additional price of 

the current car ownership to convert to electric vehicles). And the results were that the initial 

bid factor, second bid factor, type of vehicle factor, cost factors for current vehicle 

maintenance, and knowledge factor about the charging and charging time of electric vehicle 

were the factors influencing the confidence level of 99 percent. And the number of vehicles 

in the household factor, attitude factor about reducing fuel costs, attitude factor about the 

speed of spare parts procurement of service centers,   

and the attitude factor about reducing fuel costs were the factors influencing the confidence 

level of 95 percent. There were a knowledge factor about charging and charging time for 

electric vehicles, and a number of motor vehicles in the household were opposite relationship 

with willingness to pay. 

 Keywords: Willingness to pay, electric vehicle, electric car, EV vehicle, Greenhouse gas 

emissions 
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ท่ีมาและความสําคัญ 

จากการกําหนดทิศทางนโยบายอยางชัดเจนของภาครัฐบาลในการสนับสนุนใหมีการใชยานยนตไฟฟา

นั้นเพ่ือชวยลดมลภาวะนั้น แสดงใหเห็นวาในอนาคตจะมีปริมาณการใชยานยนตไฟฟาในประเทศจะมีปริมาณท่ี

เพ่ิมข้ึนอยางแนนอน แตในปจจุบันราคาของยานยนตไฟฟา (EV) ยังคงมีราคาท่ีสูงกวายานยนตเครื่องยนต

สันดาปภายใน (ICE) รวมถึงการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการใชงานยานยนตไฟฟายังมองไมเห็นเปน

รูปธรรมมากนัก โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหมท่ียังไมสามารถพบเห็นสถานีชารจประจุไฟฟาไดท่ัวไป  

ดังนั้น จึงทําใหงานวิจัยนี้มีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความเต็มใจจายของผูบริโภคตอการซ้ือยานยนต

ไฟฟา วาหากยานยนตไฟฟามีสวนตางของราคาท่ีสูงข้ึนกวายานยนตท่ัวไปท่ีผูบริโภคถือครองอยูอันเนื่องมาจาก

การท่ีมีการใชเทคโนโลยีท่ีสูงข้ึนจะสงผลตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคหรือไม อยางไร รวมถึงมีความสนใจท่ี

จ ะ ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ ข อ ง ผู บ ริ โ ภ ค ใ น ก า ร ซ้ื อ ย า น ย น ต ไ ฟ ฟ า ใ น เ ข ต พ้ื น ท่ี จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม   

วาปจจัยทางดานเศรษฐกิจ สังคม คุณลักษณะของยานยนตไฟฟา การตระหนักถึงสิ่งแวดลอม จะสงผลตอความ

เต็มใจจายของผูบริโภคในการซ้ือท่ีแตกตางกันไปดวยหรือไม โดยเลือกศึกษาจากกลุมตัวอยางผูบริโภคท่ีมียาน

ยนตสวนตัวเปนหลัก โดยผูศึกษามีความคาดหวังวาผลจากการศึกษาครั้งนี้จะมีขอมูลท่ีเปนประโยชน 

ตอผูท่ีเก่ียวของท้ังตอหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ในการนําผลการศึกษาไปประยุกตใชเพ่ือหาแนวทางใน

การสงเสริมการใชยานยนตไฟฟาใหเปนไปตามแผนในการกําหนดนโยบายของภาครัฐโดยเฉพาะในการสงเสริม

การใชยานยนตไฟฟาในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม เพ่ือสนับสนุนการลดการใชพลังงานและลดมลภาวะ รวมถึง

พัฒนายานยนตไฟฟาใหสามารถตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคไดเพ่ือลดปริมาณการใชนําเขา

เชื้อเพลิง เชน น้ํามันดิบ และลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม เปนตน 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือประเมินมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัดเชียงใหม 

2. เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟา

นั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม 

วิธีการศึกษา 

การศึกษาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด

เชียงใหม โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมเนนไปยังผูบริโภคท่ีมี

ยานยนตนั่งสวนบุคคล ไมเกิน 7 ท่ีนั่ง เปนหลักจํานวน 400 ราย เพ่ือนํามาวิเคราะหดังนี้ 
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1. ประมวลผลมูลคาความเต็มใจจาย โดยใชโปรแกรม STATA ดวยแบบจําลอง Double Bounded 

Logit Model โดยเลือกใชคําสั่ง WTP for mean values  

2. วิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกําหนดมูลคาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนต

ไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม ไดมีการวิเคราะหสมการถดถอยในแบบจําลอง 

Censored Regression Model ซ่ึงมีฟงกชันการแจกแจงความนาจะเปนสะสม (CDF) รูปแบบ 

Log-normal 

 

ผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาพบวา คาเฉลี่ยความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวน

บุคคลของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ท่ีอาศัยอยูในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม มีคาความเต็มใจจายเพ่ิมข้ึน

ประมาณ 389,354.50 บาท เม่ือเทียบกับราคายานยนตท่ีมีการครอบครองอยูในปจจุบัน สําหรับปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความเต็มใจจายอยางมีนัยสําคัญ ประกอบดวย 9 ปจจัย โดยพบวา ปจจัยดานราคาเสนอเริ่มตน 

ปจจัยราคาเสนอครัง้ท่ีสอง ปจจัยประเภทยานยนตท่ีใชในปจจบุัน ปจจัยคาใชจายในการบํารุงรักษายานยนตใน

ปจจุบัน และปจจัยความรูเก่ียวกับการชารจและระยะเวลาในการชารจประจุยานยนตไฟฟา เปนปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความเต็มใจจายท่ีระดับความเชื่อมันรอยละ 99 สวนปจจัยจํานวนยานยนตในครัวเรือน ปจจัย

ทัศนคติเก่ียวกับการชวยลดคาใชจายดานน้ํามันเชื้อเพลิง ปจจัยทัศนคติเก่ียวกับความรวดเร็วในการจัดหา

อะไหลของศูนยบริการฯ และปจจัยทัศนคติเก่ียวกับการชวยลดคาใชจายดานน้ํามันเชื้อเพลิง เปนปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอความเต็มใจจายท่ีระดับความเชื่อม่ัน รอยละ 95   

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาความเต็มใจจายของผูบริโภคท่ีมีตอการซ้ือยานยนตไฟฟานั่งสวนบุคคล ในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัดเชียงใหม สามารถนํามาสรุปขอเสนอแนะจากการศึกษาเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐและผูประกอบการ

สามารถนําขอมูลจากผลการศึกษาไปใชประโยชนไดดังนี้ 

1.1 ขอเสนอแนะสําหรับผูประกอบการธุรกิจยานยนตไฟฟา (ผูผลิต ผูจําหนายและศูนยบริการฯ) 

1) ผูประกอบการควรมีการสอดแทรกความรูตางๆ เชน ความรูเก่ียวกับประเภทแทนชารจประจุ

ยานยนตไฟฟา ระยะเวลาในการชารจ การเปรียบเทียบผลประหยัดคาบํารุงรักษายานยนต คาน้ํามันเชื้อเพลิง

ระหวางการใชยานยนตเครื่องยนตสันดาปภายในกับการใชยานยนตไฟฟา หรือแมกระท่ังเรื่องความปลอดภัยใน

การใชยานยนตไฟฟา เชน กรณีน้ําทวม หรือกรณีท่ียานยนตไฟฟาดับกลางทาง เปนตน ผานสื่อประชาสัมพันธ
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ตางๆ ท้ังแบบออนไลนและออฟไลน ในรูปแบบตางๆ เชนโซเชียลมีเดีย แผนพับ ใบปลิว โฆษณาทางโทรทัศน 

หรือ ยูทูป เปนตน เพ่ือใหความรูดังกลาวเขาถึงประชาชนใหไดมากท่ีสุด รวมถึงเปนการใหความรูและกระตุนให

เกิดการตัดสินใจซ้ือในกลุมคนท่ีอาจจะอยูระหวาการตัดสินใจซ้ือยานยนตไฟฟา เพ่ือเปนการคลายขอกังวล 

นอกจากนี้การสอดแทรกขอมูลความรูไปยังสื่อตางๆ อาจจะชวยกระตุนใหเกิดความสนใจของกลุมประชาชนท่ี

ยังไมมีความคิดท่ีจะซ้ือยายนตไฟฟาไดมีความรูท่ีมากข้ึนและเริ่มหันมาสนใจท่ีจะใชยานยนตไฟฟา 

2) การใหบริการท่ีรวดเร็วของศูนยบริการ ท้ังการจัดหาอะไหลและการบริการหลังการขาย  โดย

ควรมีการสํารองอะไหลไวในปริมาณท่ีเหมาะสมกับสัดสวนของยานยนตไฟฟาท่ีจําหนายออกไป ในสวนของ

ความรวดเร็วในการใหบริการ ควรมีการอบรมพนักงานในการตอบสนองลูกคาตั้งแตกระบวนการเสนอขายไป

จนถึงการบริการหลังการขาย เพ่ือใหลูกคาเกิดความไววางใจและม่ันใจไดวาจะไมถูกทอดท้ิงกรณีท่ียานยนต

ไฟฟาเกิดปญหา รวมท้ังการจัดหาการจํานวนชางซอมบํารุงยานยนตไฟฟาใหมีอยางเพียงพอรองรับกับยานยนต

ไฟฟาท่ีจําหนายไป 

3) ผูประกอบการควรมีการพัฒนาท้ังรูปแบบและเทคโนโลยีของยานยนตไฟฟา โดยจาก

การศึกษาพบกวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนกลุมท่ีมีการใชงานยานยนตไฟฟาประเภทยานยนตนั่งขนาดเล็กมาก 

(Sub-Compact) เปนสวนใหญ โดยมีสัดสวนของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการใชยานยนตดังกลาวเปนสัดสวน

รอยละ 20 รองลงมาเปนกลุมผูใชงานยานยนตประเภทยานยนตนั่งขนาดเล็ก (Compact Car) คิดเปนรอยละ 

16 และประเภท ECO-Car / A-Segment Car / Mini Car / City Car / K-Car หรือ Kei-Jidosha คิดเปนรอย

ละ 15 ซ่ึงยานยนตท้ัง 3 ประเภท ดังกลาวนี้มีระดับราคาอยูในชวง 500,000 – 1,000,000 ลานบาท ดังนั้น 

หากตองการใหกลุมบุคคลท่ัวไปมีการใชงานยานยนตไฟฟามากข้ึนควรมีการพัฒนายานยนตไฟฟาและอุปกรณ

ใหมีระดับราคาใกลเคียงกับราคาของยานยนตท่ีมีการใชงานในปจจุบัน ในขณะเดียวกัน ผลการศึกษาก็พบวา 

ยิ่งกลุมท่ีมีการใชยานยนตเครื่องยนตสันดาปภายในประเภทท่ีมีราคาสูงจะมีอิทธิพลในทิศทางตรงกันขามกับ

ความเต็มใจจายหรือมีความเต็มใจจายท่ีลดลง นั่นอาจจะหมายถึง กลุมคนท่ีมีรายไดสูงอาจจะมีกําลังซ้ือและมี

อํานาจตัดสินใจวาจะเลือกซ้ือหรือไมเลือกซ้ือยานยนตไฟฟาก็ได ซ่ึงอาจจะมาจากปจจัยทางสังคม กลุม หรือ

สมาคมท่ีเขารวมอยูไมมีความนิยมในการใชยานยนตไฟฟา แตมีการใชยานยนตประเภทอ่ืนๆ เชน ซุปเปอรคาร 

รถสปอรตหรือรถสะสมมากกวา รวมถึงการออกแบบยานยนตหรือการกําหนดฟงกชันท่ีไมตรงกับความตองการ

ของกลุมคนท่ีมีรายไดสูง ก็ทําอาจทํากลุมคนกลุมนี้ปฏิเสธท่ีจะไมซ้ือยานยนตไฟฟาเนื่องจากมองแลวเปนการ

ลงทุนท่ีสูงเกินไปในขณะท่ีฟงกชันรูปแบบของตัวรถไมเปนไปตามความตองการ 

1.2 ขอเสนอแนะสําหรับภาครัฐ 

1) สงเสริมสถาบันการศึกษาขยายหลักสูตรพัฒนายานยนตไฟฟา และการซอมบํารุงยานยนต

ไฟฟา และการใหทุนสําหรับศึกษาตอหรือฝกงานการดานการพัฒนาเทคโนโลยีและการซอมบํารุงยานยนต

ไฟฟาในตางประเทศเพ่ือนําความรูดังกลาวกลับมาถายทอดตอภายในประเทศ เพ่ือเปนการเตรียมความพรอม
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ดานบุคคลากรรองรับการใชงานยานยนตไฟฟาท่ีเพ่ิมข้ึนในอนาคต ซ่ึงอาจจะมีความจําเปนตองขยายจํานวน

ศูนยบริการท้ังของผูประกอบการยานยนตไฟฟาเองและศูนยบริการยานยนตไฟฟาของเอกชน 

2) เรงการดําเนินการมาตรการสนับสนุนสถานีประจุแบตเตอรี่สําหรับยานยนตไฟฟา เพ่ือรองรับ

เปาหมายการสงเสริมยานยนตของประเทศ โดยออกมาตรการในการสนับสนุนการติดตั้งสถานีประจุแบตเตอรี่

ยานยนตไฟฟาใหมีความครอบคลุมทุกจังหวัดท่ัวประเทศ เนื่องจากการอาจเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหคนใน

ตางจังหวัดไมเลือกใชยายนตไฟฟาอันเนื่องมาจากมีความกังวลเรื่องไมสามารถหาท่ีชารจประจุไฟฟาได ใน

ขณะเดียวกันผูท่ีเดินทางบอยๆ อาจมีความตองการใชยานยนตไฟฟาแตติดขอจํากัดเรื่องการหาสถานีชารจ

ประจุในจังหวัด หรือเมืองเล็กๆ ทําใหการท่ีเดินทางจากท่ีเคยสะดวกสบายอาจตองมีการวางแผนท่ีมากข้ึน หรือ

ใชเวลาเดินทางท่ีมากข้ึนเนื่องจากตองวนหาสถานีชารจประจุไฟฟา จึงทําใหเปนเหตุผลหนึ่งท่ีทําใหไมอยาก

เลือกซ้ือยานยนตไฟฟา 

3) รัฐบาลควรมีการปรับโครงสรางราคาคาไฟฟาในระยะกลางและระยะยาว ใหมีความสอดคลอง

กับความตองการเพ่ิมจํานวนผูใชยานยนตไฟฟาในประเทศ เนื่องจากจากผลการใชแบบสอบถามสํารวจกลุม

ตัวอยาง พบวากลุมตัวอยางยังมีความกังวลกับคาไฟฟา เนื่องจากในปจจุบันยังคงเผชิญกับปญหาราคาคาไฟท่ี

แพง ทําใหมีความลังเลท่ีจะตัดสินใจใชยานยนตไฟฟา  

2. ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1) การศึกษาเก่ียวกับยานยนตไฟฟาโดยใชแบบสอบถามในการสํารวจอาจมีความยากลําบาก

เนื่องจากยานยนตไฟฟาเปนการศึกษาเรื่องท่ีคอนขางใหม ซ่ึงคนสวนใหญอาจจะยังไมคอยมีความเขาใจมากนัก 

ดังนั้น ในการสอบถามความรูหรือทัศนคติจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองใหความรูในเรื่องท่ีถาม สอดแทรกเปนขอมูล

เพ่ือประกอบการตัดสินใจวาตนเองมีความคิดเห็น หรือมีทัศนคติอยางไรจากขอมูลท่ีไดรับทราบ แตใน

ขณะเดียวกันการใหขอมูลท่ีมากเกินไปอาจสงผลใหผูตอบแบบสอบถามรูสึกเบื่อหนายกับการทําแบบสอบถาม

และมีโอกาสท่ีผูตอบอาจจะใหขอมูลท่ีไมเปนความจริงเพ่ือรีบจบการทําแบบสอบถาม จึงมีความจําเปนอยาง

มากท่ีผูวิจัยจะตองออกแบบสอบถามใหมีความกระชับ เขาใจงาย และใชเวลาในการตอบนอยท่ีสุด 

2) การเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามท่ีมีราคาเสนอเริ่มตนท่ีต่ํา เม่ือถูกกระจายไปยังกลุมตัวอยาง

ท่ีมีรายไดสูง อาจถูกจํากัดกรอบความเต็มใจจายใหอยูในชวงท่ีมีความเต็มใจจายท่ีตํ่า ซ่ึงในความเปนจริงแลว

กลุมตัวอยางดังกลาวอาจมีความเต็มใจจายท่ีสูงกวานั้น และในขณะเดียวกัน กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดต่ําอาจ

ไดรับการเสนอราคาเริ่มตนจากแบบสอบถามท่ีสูง และถูกจํากัดกรอบของความเต็มใจจายอยูในชวงระดับราคา

ท่ีสูง จนทําใหกลุมตัวอยางนั้นรูสึกไมมีความสามารถในการจายเงินเพ่ือซ้ือยานยนตไฟฟาได และเลือกท่ีจะ

ปฏิเสธการจายเงินเพ่ิม ท้ังท่ีในความเปนจริงแลวกลุมตัวอยางดังกลาวอาจจะสามารถจายเพ่ิมข้ึนได ดังนั้น ใน

การสํารวจครั้งตอไป ควรมีการแบงกลุมระดับรายไดของกลุมตัวอยางในการสํารวจ เนื่องจากในปจจุบันยาน

ยนตไฟฟาเริ่มมีการพัฒนาใหมีหลากหลายระดับราคา เพ่ือใหมีความเหมาะสมกับแตละกลุมมากกวาในอดีต 

โดยผูวิจัยมองวาการเสนอยานยนตไฟฟาในระดับราคาท่ีสูงในกลุมผูมีรายไดปานกลางถึงต่ํา อาจถูกปฏิเสธการ
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ซ้ือยานยนตไฟฟา ซ่ึงในความเปนจริงแลวปจจุบันมียานยนตไฟฟาท่ีมีราคาไมสูงและกลุมคนท่ีมีรายไดระดับ

ปานกลางสามารถจับตองได ดังนั้น จึงควรมีการแบงกลุมการศึกษาของผูมีรายไดสูง ปานกลาง และต่ํา เพ่ือ

นํามาใชในการพัฒนาดานเทคโนโลยีและการตลาดใหเหมาะสมกับแตละกลุม 

3) ควรทําการศึกษาในภาพรวมระดับประเทศ โดยเพ่ิมจํานวนประชากรกลุมตัวอยาง ซ่ึงจะทําให

งานวิจัยมีความหลากหลายของกลุมประชากร ท้ังรายได ระดับการศึกษา คาใชจายน้ํามันเชื้อเพลิงตอเดือน 

คาใชจายในการบํารุงรักษา รวมถึงการเขาถึงขอมูลเก่ียวกับยานยนตไฟฟา ซ่ึงสงผลตอทัศนคติการใชยานยนต

ไฟฟา เนื่องจากการศึกษาเฉพาะขอบเขตพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม อาจทําใหตัวแปรตนท่ีไดกลาวไปขางตนมี

ขอจํากัด ดังนั้น ผลการศึกษาจึงเหมาะสําหรับผูประกอบการในจังหวัดจะสามารถนําผลการศึกษาไปใชในการ

พัฒนาทางดานกาตลาด การใหบริการหลังการขายของผูประกอบการ สวนการจะนําผลการศึกษาไปใชกําหนด

มาตรการ นโยบายของภาครัฐในระดับประเทศ หรือแมแตการไปใชในการทําการตลาดของภาคเอกชนหรือ

ผูผลิตก็ยังถือวาไมสามารถตอบโจทยได  
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